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Dématérialiser? Pour repondre a
guelles attentes?

O « Zéro » papier (économie
d'espace,développement durable)

O Favoriser le partage de l'information et le travalil
collaboratif

1 Rationalisation de la gestion de lI'information

L Ameélioration des circuits de validation

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Aborder un projet de

dématérialisation
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Une multitude de parametres

echnigues
Organisationnels
Humains
Financiers

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Une indispensable approche

documentaire

Définition du péerimetre :

» e corpus a numéeriser : un document, une
procédure, une activite, une fonction?

= Question de la confidentialité des documents
* Le stock et le flux

» e paysage informatique préexistant

* Points de contact avec I'usager/partenaire

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Quels impacts sur I’organisation?

= Analyse des pratiques, procedures,
circuits

» (Re)-définition de rdles et de
compétences

* Impact sur le temps de travail?

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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La numérisation, aspects
techniques et matériels

= Documents a numeriser
= Matériel a acqueérir
» Espace de numérisation

* Enjeu : qualite de I'image, de la copie
numeérigue

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Les questions juridiques

dValeur probante des documents

électroniques : des garanties a fournir
» Authenticite
> Intégrité
» Pérennité de 'information
» Lisibilité
> Intelligibilité
dLa question de la destruction

du papier

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Un lourd investissement

» Colt de numerisation (matériel, mise e
en ceuvre du projet)

* Cout humain (formation, temps
d'adaptation)

e Colt de conservation des documents
(serveurs, duplication des données)

 Retour sur investissement non immeédiat

Département|
« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concrétement un HreveicTreerT
projet. »
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Quelles ressources et compétence
pour piloter le projet?

++ Informaticiens
s Services

“* Représentants des fonctions supports
(ressources humaines, finances)

¢ « Experts » (juristes, spécialistes de la
gestion de lI'information)

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Dématérialisation et management
de I'information

=*Mettre en ceuvre un plan de classement
= Gerer le cycle de vie des documents

» Prévoir 'accompagnement du
changement

« Les enjeux de la dématérialisation ou comment aborder concretement un
projet. »
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Questions/réponses

Pierre Jestin

Responsable des archives
électroniques

Archives départementales de I'Herault




