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L'apparition de la dématérialisation

B La dématérialisation n'est pas nouvelle...
Bases de données
Bureautique (MS Office : Word, Excel, PowerPoint ; OpenOffice...)

Gestions électroniques de documents (GED)

Courriels
Documents « multimédia » (sons, images, videos)
Sites web, intranets
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L'apparition de la dématérialisation

B La dématérialisation n'est pas nouvelle...
EX. : les bases de données

®m Archives €lectroniques les plus anciennes en France (années 70) :
conservation aux Archives nationales, site de Fontainebleau

m Correspondent en quelque sorte aux anciens registres papier
® Structuration de l'information et requétes croisées
® Un des outils les plus fréquemment utilisés aujourd'hui

2 Publication au Journal Officiel de la République Francaise des bases de données
utilisant des informations nominatives
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B |a déematerialisation n'est pa
EX. : les bases de données

m Un exemple récent : la Base Eleve

PERSONME_ADRESSE

gg: !nuns'gned <ph fhZ=

ADRESSE —
cogeaesse  Digntunsqned =pks :
Pumer VARCHAR/10) ——-'mndm ontwsgre] kil
adresse] VARCHARISD) _.‘_____———"
adresse? VARCHAR{30]
codepostal varchanT)
codecommune  VARCHAR(S) <R ———

commune VARCHAR100) codepersonne bigint unsigned  <fkZ2>

codepays ni k1= codepilier int i { E

adresse_inconnue boal codeniveau_obtention int
codeniveau_lors_de | saisie int

r codestabissement varchar(B) k=

| «

ELEVE
‘ onne bipint unsigned <ok fl>
codesere int <3
| codepays it <>
codedepariemeninaissance CHAR(Z) <fhd=
| codecomminenaissance  VARCHAR(S) <hs>
ine VARCHAR(11) .
‘ prenom? VARCHAR(A0)
prenoms VARCHAR(G0)
| datenaissance date -
bZi bool
competencesrelatveshi Dol
‘ aper bl =
| aps bool
] —
| | \
| “

ORGANISME | ! \\
codecrganisme bigint unsigned  <pk> |'I \ \\
codeadresse bigint unsigned <k 1> { y
nttulearganisme  VARCHAR(S0) | \ \
felorgansme VARCHAR(20) | \

II R \.\.
INSCRIPTION
[ eodenscription bigntunsigned <pk>
i CodEcommunE VARCHAR[E) <>
| anngescolare int e
| COOEpErsONNe bigntunsigned  <fé> |
[ codetype_classe int
f dateeffet date
|'I effectuepamairie bool
st insoription inactve bool
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L'apparition de la dématérialisation

B La dématérialisation n'est pas nouvelle...
EX. : la production bureautique

m Diffusion dans I'administration avec le développement de 1'informatique
® Généralement faible valeur juridique : matérialisés

B Documents non structurés, ce qui limite le traitement de 1I'information

m Pas de regles de nommage et de classement...
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L'apparition de la dématérialisation

m Une premiere étape de dématérialisation
Ex. : les GED (Gestions électroniques de documents)

m Titres de s€jour des €trangers dans les préfectures
B Dossiers d'associations dans les préfectures

m Dossiers des maisons départementales des personnes handicapés dans les
MDPH

2 Parfois adossés a un systeme d'information développé au niveau central
(ministere)
2> Récupération des index permettant de retrouver les dossiers numérisés

2> Parfois une GED autonome méme si on a un systeme d'information par ailleurs

développé au niveau central i

B Problématique de la valeur juridique des copies numériques
B Problématique de la reprise du stock ou de la gestion du seul flux

® Problématique de la gestion des droits d'acces
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m L'apparition de la dématérialisation
B L'administration électronique
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L'administration électronique

m |l s’agit de dématérialiser I'ensemble d’'un processus métier, mais |l
y a une dimension supplémentaire d’echange de I'information :

Entre 'administration et les citoyens
Entre I'administration et les entreprises
Entre les administrations elles-mémes

> Tout cela a aussi été favorisé par l'essor des réseaux informatiques, avec
au premier chef Internet

2> La problématique de l'interopérabilité devient dans ce cadre essentielle.
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L'administration électronique

® Un exemple : mon.service-public.fr

Voir : décret n° 2009-730 du 18 juin 2009 relatif a I'espace de
stockage accessible en ligne

m « [’usager utilise sous son seul controle son espace de stockage en ligne »

B « Il peut y déposer et conserver les informations et documents utiles a
I’accomplissement de ses démarches administratives (...). Il peut utiliser son
espace de stockage pour transmettre ces informations et documents aux
autorités administratives (...). »

B « Les autorités administratives peuvent, le cas €chéant et apres autorisation
expresse de 1’usager, déposer des documents dans son espace de stockagé®
[’usager peut autoriser le dépot d’un document sans limitation de durée,
jusqu’a révocation ¢ventuelle de cette autorisation. » i
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Les promoteurs de |'e-administration

[ e |
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* ATICA

2003

2006 =5

. +Qdele

dminigtration on ligne

DGME
(Ministere
du Budget) (ads

L'administration BT tout simplement

2004/2007

2008
Services
RGPP Plan France numérique 2012
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L'administration électronique

m Un processus soutenu par la loi
Lol du 13 mars 2000

®m Distinction entre I'information et son support

« La preuve littérale, ou preuve par écrit, résulte d’une suite de lettres, de caracteres, de
chiffres ou de tous autres signes ou symboles dotés d’une signification intelligible, quels
que soient leur support et leurs modalités de transmission »

(Code Civil, article 1316)

B [es documents numériques ont la méme valeur probante que le papier

« L’écrit sous forme électronique est admis en preuve au méme titre que l’écrit sur
support papier, sous réserve que puisse étre diiment identifiée la personne dont il émane
et qu’il soit établi et conservé dans des conditions de nature a en garantir intégrité. »




hate & &'b‘t des
faits

__‘_,:matmn dn domaine
Juridigue

| -

L'administration électronique

m Un processus soutenu par la loi
Lol du 13 mars 2000

®m Définition de la signature électronique

« La signature nécessaire a la perfection d’'un acte juridique identifie celui qui
[’appose. Elle manifeste le consentement des parties aux obligations qui
découlent de cet acte. Quand elle est apposée par un officier public, elle confere
lauthenticité a [’acte »

« La fiabilité de ce procédeé est présumée, jusqu’a preuve du contraire, lorsque la
signature est créee, l’identité du signataire assurée et Dintégrité de [’acte
garantie, dans des conditions fixées par décret en Conseil d’Etat. »

(Code Civil, article 1316-4, premier alinéa).
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L'administration électronique

®m Un processus soutenu par la lol

Loi du 11 juin 2004

B FExtension de la loi de 2000 : confiance dans l'économie numérique

Ordonnance 2005-648 du 6 juin 2005

B formalités contractuelles réalisées par voie électronique : commercialisation
a distance des services financiers aupres des consommateurs

B concept de support durable



pale d@r debut des
faits

__‘_,:'htmn dy doma) pe
Juridigue

| -

L'administration électronique

B Un processus soutenu par la loi :

Ordonnance du 8 décembre 2005 relative aux echanges
électroniques entre les usagers et les autorités administratives et
entre les autorités administratives

But

B« assurer la sécurité des informations échangées entre les usagers et les
autorités administratives »,

® donner un fondement juridique aux télé-services entre administrations, ou
entre administrations et citoyens (notamment par le biais des accusés de
réception €lectroniques).
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L'administration électronique

B Conséquences de 'ordonnance du 8 décembre 2005 :

La programmation de referentiels pour mettre en place
I'administration électronique

m Référentiel général de sécurité (RGS) pour les services et produits
¢lectroniques (1dentification, signature ¢lectronique, horodatage,
confidentialité...). Publi¢ en février 2010.

m Référentiel Général d’Interopérabilité (RGI) définissant des normes et
standards que les administrations devront utiliser pour échanger leurs
données, et pour que celles-ci soient lisibles d’un systeme a 1’autre. Publié€ en
novembre 2009.

http://references.modernisation.gouv.fr/
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L'administration électronique

B Des dematerialisations emblématiques :
Télée-TVA (2002)
Déclaration des revenus en ligne
Hypotheques (Télée-Actes)
Les actes soumis au contrble de legalité (2004/2005)
Les marches publics dematerialises (1¢ janvier 2005)
Les minutes notariales dématérialisées
La dématérialisation des flux comptables (Hélios)
Le RSA
La gestion des délibérations...
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Les types de téléservices

B Les plates-formes de télétransmission (les TdT)

m Elles recoivent des données d'une application métier et les transmettent, pour
le compte de I'administration a une autre application métier

m Ex.: FAST, S LOW Prifecture

Collectivité
lerritoriale
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L'exemple de FAST

Application adc Préfecture
collectivité fast
| @ validation L
\:\ = == l| | _
PD\: j horodatage " Actes
I - =
- Rédaction de I'acte u archivage
- Signature par I'élu i, d temporaire

- Signature de 'envoi
ar l'agent charge de

3 télétransmission - Horodatage par FAST dés la réception

- Scellement de validation par FAST, aprés
vérification des signatures
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- <Envelopex=
- zEnvelopeHeader=
=Fraom =
=To j=
=Signature /=
</EnvelopeHeader:
- zEnveloppeCLMISILL=
<Emetteur f=
- zDocurment [d=gd 6789-20040211-CT123456A-DE-1-1_D0"=

D/ Ohjet=
- =ZDocument.=
zMomFichier=078-123456789-20040211-CT123456A-DE-1-1_ 1.pdf</MomFichier=

Description en </Document.

E9 - <ANNERe=

zMomFichier=078-123456789-20040211-CT123456A-DE-1-1_ 2.pdf</NomFichier=
< fAnnexes
=fAnnexess
= fhctes
- =Fichiers=
=Fichier Id="A078-123456789-20040211-CT123456A-DE-1-1_1" MimeType="applicationfpdf"

Encoding="Base64"=ROIGODIhcgGSALMAAAQCAEMmMCZtuMFQxDS8b = /Fichier:
=Fichier Id="A078-123456789-20040211-CT123456A-DE-1-1_2" MimeType="applicationfpdf"

Encoding="Basetd4">ROIGODIhcgGSALMAAAQCAEMmMCZtUMFQ=DS8b</Fichiers
=/Fichiers=
=Signature /=
</Document=
=Signature /=
</EnveloppeCLMISILL=

=/Envelope:=
18/09/2009 23
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Il n'y a pas que FAST...

B Le contrdle de legalité :
« Landespublic » (ALPI) utilisant la version 1.0 du dispositif S2low

« Alternance Soft » (société ALTERNANCE Soft) dans la version 1.0 du dispositif S2low
« XFiles Klekoon » dans sa version 1.0

« Magitel-CL » (société TELINO) dans sa version 1.0

le dispositif « ApprobACTES » (société SERES) dans sa version 1.0

le dispositif « SDITEC » (SDITEC) utilisant la version 1.0 du dispositif STELA

le dispositif « SIIB » proposé par le Syndicat intercommunal informatique de Bobigny
le dispositif « BL Echanges Sécurisés » proposé par Berger-Levrault

le dispositif « Securisation des Actes au Controle Regulier de I'Etat SACRE Reims » utilisant
la version 1.0.10 du dispositif iXBus

le dispositif AWS-Leégalité (societé AWS)
Le dispositif « E-legalite.com » (société DEMATIS) B

m [l arrive que plusieurs opérateurs homologués interviennent dans une méme régio.u
un méme département...
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B L'identification des acteurs



Les acteurs

Service de contrile

® | 'identification de nouveaux e
acteurs |

qui utilise les applications ?

qui est le producteur ?

. 0 7
qui est le service versant?  “® {j ECHANGES (2::) R

qui utilise ou a besoin des J,
- Lt Demandeur d'&rchives
données ? ' {:E

qui est l'opérateur technique s.
de l'archivage ?
% |

Service d'Archives

Dervice wversant
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La collecte

B Rappel de la procédure dans le monde papier
Trois ages : courant, intermédiaire, definitif
Valeur primaire, valeur secondaire

La collecte se fait en aval, a la fin de I'age intermédiaire,
éventuellement de I'age courant selon les situations

m Les cartons sont livrés avec un bordereau de versement sommaire, rédigé
manuellement ou automatiquement (export d'une application de gestion)

2> (e bordereau sert de canevas pour les instruments de recherche mais n'est pas
nécessairement integré dans l'application de gestion des services d'archives, pas

plus que le plan de classement d'origine du producteur (parfois reproduit en
annexe de l'instrument de recherche)

2 [l y a donc plutot « rupture de charge » lors du processus d'archivage
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B Dans le monde numeérique, la collecte tend a se faire le
plus tot possible, avant méme la fin de la DUA car :
données sensibles et fragiles en raison de la structure des

documents numeériques notamment pour les données dont la
durée de conservation excede 5 a 10 ans

risque de perte rapide d'informations utiles pour comprendre et
exploiter les données : ce sont les métadonnées



pale d@r debut des
faits

. Betitation du domaine
Juridigue

| -

La collecte

En outre, le numérique affranchit de toute contrainte physique
puisqu'un producteur peut a tout moment consulter un document

numerigue conserve a l'autre bout du pays...

m Or la théorie des trois ages repose en partie sur la contrainte physique
imposce par les documents papier : on €loigne du producteur les documents

dont 1l est le moins susceptible de se servir.

Le numérique peut par ailleurs créer une distorsion entre le ressort
territorial du producteur et la localisation de ces documents

m ExX. : une base de données alimentée par des services déconcentrés mais gérée au

niveau national (base €leves premier degré)
|
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La collecte

B Plus la collecte intervient t6t, plus c'est facile. Le partage des
responsabilités doit étre soigneusement pesé dans le cadre de conventions

B Exemple de collecte organisée tres tot

DPICA (projet interministériel controle automatise) pour les
contraventions routieres

La plate-forme ATLAS développée par la DGFIP et pour les applications
metier de cette administration mais egalement utilisée pour des
systemes d'information interministériels de I'Etat (pieces jointes de
Chorus)

® Dialogue avec les applications versantes (flux automatis€s sur la base de
conventions par typologie documentaire) et avec les applications de
consultation des utilateurs

® Transparent pour les utilisateurs
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B Ceci étant, le bien fondé de cette théorie demeure car :

On doit bien toujours se poser la question de la durée de
conservation en raison des impératifs de gestion et juridiques

On doit bien toujours se poser la question du sort final du
document, a l'issue de cette durée de conservation : valeur
patrimoniale ou non ?

On doit prendre en compte le delai de libre communicabilité du
document a I'ensemble des citoyens en cas de valeur patrimoniale

On doit dans ce cas se reposer la question des modalités de
stockage / des modalités de recherche et de consultation, un
service métier n‘ayant pas dans ce cas les mémes besoins qu'uh
lecteur d'un service des archives (plus generaliste)
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B L'identification des acteurs
B La collecte

m La fragilité des documents numériques : la tension
entre le numérique et l'archivage
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Numeérique et archivage

m Rappel : loi du 13 mars 2000

« L’écrit sous forme électronique est admis en preuve
au méme titre que [’écrit sur support papier, SOUs
réserve que puisse étre diument identifiée la personne
dont il émane et qu’il soit établi et conservé dans des
conditions de nature a en garantir ’intégrité. »

Y
Role de |'archivage -
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Numeérique et archivage

B L 'archivage doit préserver les preuves de l'authenticité et
garantir I'integrité des documents a travers plusieurs
criteres :

La lisibilité

2 puis-je accéder au contenu informatif du document sur le long terme ?

La stabilité

> e contenu du document est-il bien le méme qu'au moment ot il a été archive, n'y
a-t-il eu aucun ajout ou retrait d'information ?

La tragabilite -

> puis-je retrouver toutes les informations subies par le document depuis son
archivage ?



Otes tes
«On a beau to mains de 3, tu vas dra

bien, bon gre, te faire couper de.»
25 doigls !

«S'll ne se tro

d'accusation,

deux heures 08

«Les jean-foutres S le sac...»

Extraits du «Pére Duschesne». Jounal
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Le contexte

B Que se passe-t-il si les connaissances sur le contexte
disparaissent?

Le monde numérique est aussi confronté a ces questions...

A8600200046A36 00900879 2001985363
7183
P8600200046001000P
PRE M HABART
APARI BEN
PEN 1940

Extraction d'une base de données, lisible mais sans
signification
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Points communs

L'information a propos d'une donnée est insuffisante pour la
retrouver

La donnée existe mais elle n'est pas assez qualifiee pour
étre retrouvee dans un ensemble tres vaste de données.
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Le contexte

m || faut donc archiver non seulement les données, mais
aussi d'autres informations qui permettront de les retrouver
et de les comprendre : les métadonnées.




Exemple : métadonnées

A8600200046A36 00900879 2001985363
7183
P8600200046001000P
PRE M HABARI
APARIT BEN
PEN 1940

Extraction d'une base de données, lisible mais sans
signification
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Exemple : métadonnées

A8600200046A36
uméro d’affaire ou numéro de parquet : ce Information sémantique
éro/st constitué des zones suivantes :

_Annge £ur 2 chiffres Complément d'information

aptieme du jour dans 1’année sur 3 chiffres de 001 a 365 permgttar'lt dinterpreter la
donnée d'un point de vue

66) . . L utilisateur.

umeéro d’ordre sur 4 chiffres au choix de 1’utilisateur

- une clé sur 1 chiffre

Ex: ldentification des

champs
Nomenclatures employées pour coder les informations Les nomenclatures

» exemple : nomenclature NATAFF (nature de l'affaire) :
B24 Vol par ruse ou usurpation d'identité
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m Par ailleurs, le numérique a des caracteristiques
contradictoires avec les exigences de l'archivage

> [l n'est pas fait pour étre conservé sur un temps long

m En effet 'obsolescence touche rapidement chacune de ses
composantes



La lisibilité

m || faut accéder au contenu informatif du document sur le
long terme...

B ... mais le contenu du document numeérique n'est pas
directement intelligible pour 'homme...

00111100010000100011111000111100010001100100
11101001110010101000010000001000011010011110
10011000100111101010010001111010010001000100
01101000110010001100011011000110110001100000
01100000010001000111110010000100110111101101
11001101010011011110111010101110010001000Q00
01000010011110000101111010001100100111101001
110010101000011111000111100001011... B
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La lisibilité

B ... de nombreux intermediaires sont nécessaires pour
acceder au contenu :

g CR_du_19_01_2009.pdt - Adobe Reader
Fichier Edition Affichage Document Outils Fenétre Aide

G ees WMo @llu &80 58 -

-1 ]
*

REPUBLIQUE FRANCAISE
DEPARTEMENT DE LA MANCHE
Arrondissement de SAINT LO

COMMUNAUTE DE COMMUNES
DU CANTON DE VILLEDIEU LES POELES

REGISTRE DES DELIBERATIONS DU CONSEIL DE COMMUNAUTE

Séance du 19 janvier 2009

m#m‘ L'an deux mille neuf le 19 janvier, a vingt heures trente, le Conseil de
janvi ) ) s
Nombre de conseillers: ~ COmMmunauté de Communes de VILLEDIEU LES POELES s'est assemblé a la

E;‘DZ’;';;‘S‘C;” mairie de VILLEDIEU LES POELES, lieu ordinaire de ses séances, sur la
Votants : 35 convocation de Monsieur GUILLOU, Président.
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La pérennité

B Or ces intermédiaires permettant d'accéder au contenu
sont tout sauf stables...

|,- . \1; —

- [+ —
f|‘ f‘\

Logiciel

Donnees bru



Menaces autour des supports

m Fragilité intrinseque des supports numeriqgues

L’effet de falaise (« cliff effect »)

Evénement imprévisible

Avcune alerte : Associé plutét & des
incidants cirouits intégrés, connecllons
dlectrigues.. et CRASEH du disque

e B SR R TR LT e 6 e

Seuil limite acceptable

s e eSS S S S E SRR LN EEEE TR N R rom e s S S STy

Evénement prévisible

Oiminutlon progressive des parformances ;
assocké plutdt aux taux d'emeurs et aux
durées de recherche ef de stabilisation.

Quantum Corporation Sources - LNE
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Menaces autour des supports

B Facteurs du marché de l'informatique

rrqw'q|!a|q:|||u|||||!||||w|||q||||||]1||p]l|r|1|||qur|||u1|||=i:|||m||;q:||I|||||||||||‘|||fr|||||n||pq|||{m
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Points communs

La connaissance sur le codage peut se perdre

u waw E e

%ﬂ% Ty Ty
ra%{bﬁ-?wmﬁ“%ﬂ
FET=TF ﬁzﬁ%;@mmxw?-ﬁ
RV ETF B Hol o el =
= e R T Sl
s s, o
o B [ WD 4D
A R N RaAA

SR Mbﬁﬂ#ﬁgcﬁ#ﬁﬁﬂ
SV EL o FEAL X

Composition littéraire concernant I'éducation d'un scribe. Basse Mésopotamie, copie rédigée en I'an | du regne de Samsu-lluna de Babylone (1749 av. J.-C.) Argile

. J.-C. . x1. 6,3
X ép. 3 cm. Musée du Louvre, AO 6711. A gauche une reproduction d'une face de cette tablette. A droite la copie qu'en donne Henry. de Genouillac dans son ouvrag!tes
religieux Sumériens du Louvre.1930, Geuthner (Paris).
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La connaissance sur le codage peut se perdre...
... dans le numérique aussi !

L'information numeérique est codee (ici : binaire) et donc
donc étre decodee

0011110001101000011101000110110101101100001111
1000001101000010100011110001101000011001...

mais un mauvais decodage peut ne pas rendre sa lisibilite

au document :
B2

X H
( |
|h\'-l
(o

|
'T'..)
R
(o I
I+
( |
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Menaces autour des formats de données

B Risques principaux :

Une déependance trop étroite entre un format de données et le
logiciel permettant de le lire

B eX. : le format .docx de Word 2007 est illisible avec Word 97, — sans le plug-in
additionnel sorti apres coup par Microsoft. Il y a eu rupture de la chaine de
compatibilité en l'espace de 10 ans.

Un format de données abandonné ou la disparition du logiciel
permettant d'interpréter ces donneées.
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La stabilité

m || faut s'assurer que le contenu informatif est le méme
gu'au moment ou le document a été validé et archive...

H.. mais:
Tres grande facilité a dupliquer le document numeérique

® ]a notion d'original est-elle toujours pertinente dans ce contexte ?
Alterations tres faciles :

B intentionnelles
- Ex. : modification d'une donnée dans une base de données

- Ex. : modification d'un message électronique transféré
- Ex. : modification de la date ou de l'auteur d'un document...

B involontaires, en particulier celles provoquées par les systémes

- Ex. : erreur sur la date d'un document qui emploie un champ « date du jour »
~ EX. : erreur sur la date d'un message si I'heure du serveur de messagerie est inexact
- EX. : conversion automatique d'un document d'un format ancien vers un format plus ré.t
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B L'identification des acteurs
M La collecte

m La fragilité des documents numérigues : la tension entre le
numeérigue et l'archivage

H Les solutions et les référentiels
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Role de l'archiviste

B L'archiviste doit intervenir

aupres du producteur en attirant sa vigilance (accompagnement
des projets de GED et de dematérialisation)

sur les problemes posé€s par le numérique
sur les risques juridiques d'une perte d'information

m
m

® sur les choix a prendre en maticre de gestion du cycle de vie de I'information
B en matiere de stockage de I'information numérique et de formats de données
0

sur l'instauration d'une politique réguliere de migrations de supports voire de
formats

en mettant en place, aux cotés des services metiers et des
services informatiques, des dispositifs de protection des
documents numeriques : role des plates-formes d'archivage.
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Quelles solutions ?

Rendre les documents numériques les plus indépendants
possible de leur contexte de production

Rendre les données interopérables, c'est-a-dire échangeables
et reutilisables entre différents systemes d'information

Mettre en place des outils spécifiques pour l'archivage : les
plates-formes d'archivage électronique (ou aussi systemes
d'archivage électronique), censées couvrir les exigences de
I'archivage

Ces plates-formes devront prendre en charge les documents
d'archives au plus tot : des leur age «courant» ou
«intermédiaire» (c'est-a-dire quand ils ont encore une utilité
administrative)



| -
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Normes et référentiels

B Norme internationale ISO 14721 ou norme OAIS
Modele conceptuel d'un systeme d'archivage electronique

Producteu =

Planification de la Préservation

Gestion des Données

T R
Versement Acces ]—>Utilisateur
N A

Stockage d’Archive

Administration

¢

Management



Normes et référentiels
B Norme nationale Afnor NF Z 42-013 (deuxieme version : mars 2009)

Ensemble de spécifications techniques pour la mise en place d'un
outil d'archivage securisé
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Normes et référentiels

B Formats de données :
Choix de formats ouverts, documentés, normalisés :

m Ex. : format odt (Open Office)
B Format OOXML (Microsoft)
® Format PDF/A d'Adobe

On partira des recommandations de la DGME en matiere de
formats dans le Réferentiel général d'interopérabilité (nov. 2009)
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Normes et référentiels

B Interopérabilité des données en vue de leur archivage
Standard d'échange de données pour l'archivage (SEDA)

® Partenariat Archives de France / DGME

®m Publi€ en 2006 ; deuxieme version : janvier 2010

Principe

m Récuperer avec les données d'une application de production les

métadonnées nécessaires pour une conservation sur le temps long, en
dehors de I'environnement de production

m Utilisation d'un langage commun entre une application de production
et une application d'archivage

Le SEDA est recommandeé par le RGI .

m Pour mettre en place un processus d’archivage, il est RECOMMANDE que les
services publics d’archives et leurs partenaires se réferent au « Standard d’Echﬁge
de Données pour I’ Archivage. »
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Normes et référentiels

Standard d'échange de données pour l'archivage (SEDA)

i

——
L]

Service d'archive X

JREs

7 dossiers

0 nemériqe |l ON T~ numérique . B
Service versant A i L

ﬁﬁmﬁfﬁﬁﬁﬁxfﬁTﬁ“ﬁfﬂﬁiﬂ . Stockage

STANDARD D'ECHANGE STANDARD D'ECHANGE
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Les plates-formes d' archwage électronique
basées sur les standards et normes

m Les plates-formes d'archivage électronique
Dans le domaine patrimonial

m plate-forme pilote Pilae des Archives nationales
m plate-forme SPAR de la bibliotheque nationale de France
m plate-forme PAC du centre informatique national de I'enseignement supé€rieur

Systemes dernierement mis en place pour I'archivage dans les
collectivités territoriales

B Systeme ASALAE (association ADULLACT)
m systetme MARINE (CG Aube et Yvelines)
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Conclusion

Alors que l'administration produit toujours plus de documents sous
forme électronique, il s'avere que cette information numérique est par
nature difficile a conserver et a concilier avec les exigences de
I'archivage car :

I Elle est codée
I Elle doit étre décodée pour son interprétation par des outils
I Elle dépend fortement de la technologie et donc du marché

I Elle dépend en général non pas d'une technologie mais de tout un
empilement de différentes technologies (matériel et logiciel)

I Les supports peuvent étre fragiles et ont des durées de vie tres
courtes (probleme physique ou de marché) 5|

I |l faut penser a archiver toutes les métadonnées utiles
I |l est facile de falsifier les données numériques
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B Un repositionnement du réle de l'archiviste par rapport a
I'administration

Collaborer avec les maitrises d’ouvrage des applications métier pour y
intégrer les fonctionnalités et les contraintes de I'archivage : il est
iImpeératif que I'archivage soit pris en compte des la conception d'un
systeme d'information quel que soit le sort final de ces archives

Définir préalablement la stratégie a mettre en place suivant le cycle de
vie de l'information ; le contenu a collecter (données et métadonnées) et
la periodicité des versements qui seront le plus possible automatisés

Travailler avec les utilisateurs des applications pour normaliser les regles
de saisie afin de récupérer des donnees et métadonneées fiables et
pérennes -

Etre en mesure d'assister la mise en place de plateforme d'archivage et
de définir ses modes de pilotage et de gouvernance



